淮南市生态环境局2025年9月重点信访公开

	序号
	涉及企业及企业负责人
	投诉问题
	处理情况
	监管责任部门
	备注

	1
	安徽畅九衢环保科技有限公司
	淮南市八公山区山王镇孔集畅九瞿颗粒厂排出的气体非常难闻不知道是否有毒，附近居住的居民非常多，已经影响到我们的生活，希望有关部门能去处理一下！（来源：12345政务服务便民热线）
	投诉人反映的为安徽畅九衢环保科技有限公司，位于八公山区山王镇王巷村，法定代表人陈世，其年产50万立方米人造轻骨料（陶粒）项目环境影响报告表于2019年8月经淮南市生态环境局批复，生产轻质陶粒，主要原材料为建筑弃土、污泥，该公司于2021年7月取得排污许可证，2022年4月完成竣工环保验收。

2025年9月17日，八公山区生态环境分局执法人员对安徽畅九衢环保科技有限公司进行了检查，检查时企业正在生产，在厂区闻到一定异味。检查时治污设备正在运行，执法人员调取企业近期中控数据，污染治理设施在生产时间处于开启状态。焙烧废气排放口安装有污染源自动监控设施，实时监测并上传颗粒物、二氧化硫、氮氧化物等污染因子数值，现场调取自动监控设施近期数据，除个别时段部分因子超过标准（主要因启停炉所致），总体数值满足排放要求。企业排污许可证载明焙烧废气需检测汞 、砷、铅及其化合物等有毒有害物质，企业已按照排污许可证的有关要求，按期开展自行监测，各污染因子检测结果符合排放要求。

安徽畅九衢环保科技有限公司焙烧废气经处理后仍有一定异味，对此企业定制了一批异味控制剂，投放至喷淋塔中可明显控制异味。执法人员现场检查提出闻到异味后，企业立即投放除臭剂，随后异味明显消散。执法人员现场要求企业密切关注烟气排放情况，在风向不利的情况下，及时投放除臭剂，防止影响周边住户。

因投诉人匿名反映，执法人员无法反馈相关查处情况。
	八公山区生态环境分局
	9月

	2
	田家庵区名奔汽车用品批发部
	群众反映，田家庵区拓基鼎元公馆东侧老橡胶六厂家属楼旁有一“名奔车改”店铺，近期该店汽车喷漆房散发刺鼻气味，其担心气体有害身体健康。此事反映后，经环保部门介入，情况得到好转，近期该店再次开始喷漆，其表示与妻子正在备孕阶段，担心油漆味存在有害物质，影响胎儿发育。（来源：12345政务服务便民热线）
	经核实，投诉人反映的机构为田家庵区名奔汽车用品批发部，成立于2013年，位于安徽省淮南市田家庵区国庆西路，2021年3月办理了机动车维修备案表。

2025年9月25日，对群众投诉反映的田家庵区名奔汽车用品批发部气味扰民问题进行现场核查。现场检查时该店铺正在营业，喷漆房处于关闭状态，未进行喷漆作业，门面附近无喷漆气味，该单位负责人介绍，近期未开展过经营性的喷漆作业活动。该单位负责人承诺对喷漆业务进行外包，喷漆设备拆除，房屋用做其他经营，今后将不在该店面内进行喷漆作业。

下一步，田家庵生态环境保护综合行政执法大队将加强巡查力度，发现问题及时处理。 

2025年9月26日，执法人员与投诉人取得联系，针对其反映的问题，将检查情况和处理情况向其进行了反馈，投诉人表示满意。
	田家庵区生态环境分局
	9月

	3
	淮南益生啤酒有限公司
	群众反映，近期经开区巴黎春天小区东侧的啤酒厂散发恶臭，影响周边居民正常生活，请部门核实处理，谢谢！（来源：12345政务服务便民热线）
	2025年9月26日，接群众反映后，经开区生态环境分局联合市生态环境局执法支队立即开展了排查。

经查，群众反映的异味来源于淮南益生啤酒有限公司，该厂建有年产3万吨啤酒生产项目，办理了环评审批手续。异味主要来自于其糖化、发酵等工艺，生产时需用蒸汽加热，蒸汽无组织挥发时将异味带出，无生物毒性。执法人员使用手持式VOCs废气检测设备检测时，未发现异常数据。群众投诉当天为阴雨天气，空气扩散条件差，气味难以扩散，巡查发现异味仅集中在巴黎春天、金湾香都小区东侧约百米宽度范围。

现场核查后，经开区生态环境分局现场督促企业一是封闭生产车间，减少无组织逸散；减少发酵工艺、减少产能，降低对周边群众的影响；二是鉴于该企业已启动搬迁，部分设备已搬迁至新厂区，现场督促企业尽快搬迁，年底搬迁完毕，届时将彻底解决该问题。

9月30日，经开区生态环境分局已通过电话向投诉人反馈，如仍有疑问可联系经开区生态环境分局。
	经开区生态环境分局
	9月


