淮南市生态环境局2026年7月重点信访公开

	序号
	涉及企业及企业负责人
	投诉问题
	处理情况
	监管责任部门
	备注

	1
	安徽天普克环保吸附材料有限公司
	群众反映，凤台县经济开发区“润泰检测站”旁老锅炉厂，每天焚烧废弃轮胎，异味扰民，污染环境，请部门核实处理并致电反馈，谢谢！

（来源：12345政务服务便民热线）
	经查， 该公司年产8000吨沸石干燥剂项目主要生产工艺为:对原料进行拆包后混合搅拌，活化，筛分，冷却后包装。活化阶段需要进行加热，该公司本项目使用天然气进行加热。经现场排查，未发现有焚烧轮胎现象，现场无明显异味。 凤台生态环境保护综合行政执法大队执法人员要求安徽天普克环保吸附材料有限公司进一步加强管理，加强污染处理设施日常维护工作，确保达标排放。同时执法人员将加大巡查力度，发现环境违法行为，依法依规严肃办理。 

 执法人员现场检查时拨打投诉人电话反馈了处理意见。


	凤台县生态环境分局
	7月

	2
	安徽金百捷新材料科技有限公司
	群众反映，谢家集区园艺场金百捷材料工厂（地址：谢家集区至S102与经三路交叉路口东北侧），该工厂每日生产期间均排放污染气体，气味难闻，严重影响周边居民正常生活。其不满，请部门核实处理，谢谢！

（来源：12345政务服务便民热线）
	经核实，群众反映的为安徽金百捷新材料科技有限公司，2026年7月22日，谢家集区生态环境分局执法人员前往该公司进行核实。现场检查时，该公司2条亚克力板生产线正在生产，污染治理设施正常运行。现场检查发现，受低气压气象条件影响，该单位生物质锅炉排放口处废气扩散受阻，出现滞留现象。经现场调阅该公司近期自行监测报告，各项废气排放指标均未超出相关标准限值。针对群众反映的异味问题，执法人员重点对该公司厂界进行了巡查，在厂界下风向及邻近居民区边界处，均未发现明显刺激性气味。 针对现场发现的问题，执法人员当即责令企业提高清灰作业频次，特别是在无订单生产期间，务必及时清理烟道积灰。同时，要求企业进一步强化内部环境管理，确保污染防治设施全天候稳定运行，并定期委托具备资质的第三方机构开展废气监测，保障各项污染物持续稳定达标排放。企业负责人当场表态，将严格对照整改要求狠抓落实，目前已紧急采购相关物资，对锅炉除尘器及其他污染治理设施进行检查维修，并对烟囱实施加高改造。

因无投诉人联系方式，无法向其进行反馈。
	谢家集区生态环境分局
	7月

	3
	大通区进宇淀粉制品店、淮南市全新食品有限公司
	群众反映，淮南市大通区洛河镇多家豆制品生产厂，生产豆制品使用工业添加剂和工业防腐剂，而且现场污水横流，臭气熏人，生产时产生污水未进行处理直排河沟里。请部门核实处理并反馈，谢谢！

（来源：12345政务服务便民热线）
	 经查，因群众投诉渠道为省微信小程序，且为匿名投诉，无法联系投诉人获知投诉具体点位。 经联合洛河镇走访摸排，陈庄村、王庄村各有一处与豆制品生产相关的作坊，分别为大通区进宇淀粉制品店、淮南市全新食品有限公司。2026年7月27日，大通区生态环境分局执法人员会同洛河镇前往现场调查处理。 大通区进宇淀粉制品店主要从事豌豆淀粉加工和销售。原料为豌豆淀粉以及水。该单位主要销售干淀粉，有时根据客户需要对淀粉加水调成湿淀粉，无其他加工行为。现场检查时，现场有调湿的绿豆淀粉。该单位无豆类加工行为，仅有少量地面清扫产生的废水，已接入市政污水管网。未发现污水横流、臭气熏人及污水未经处理直排入河沟现象。 淮南市全新食品有限公司从事豆制品加工生产，已长期停产（检查时，现场未发现生产原料及产品，生产线布满积灰，无生产迹象）大通区生态环境分局已要求淀粉生产厂进一步加强日常环境管理，严禁废水直排外环境。

因无投诉人联系方式，无法将查处情况向其进行反馈。

	大通区生态环境局
	7月


